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CADERNO DE ENCARGOS
CONSULTA PREVIA Nr. CPG/1/2022

“Aquisicao de Servigos de comunicacao fixas e moveis, de voz e de

dados”

Vocabuldrio Comum para os Contratos Publicos (CPV) - 64200000-8 - Servicos de

telecomunicacdes
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PARTE |
CLAUSULAS JURIDICAS

1. OBJETO DA AQUISIGAO

O presente Caderno de Encargos compreende as cldusulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia
do procedimento pré-contratual que tem por objeto a Aquisi¢é@o de Servigos de comunicagao fixas e méveis,
de voz e de dados, para a JOBRA - Associagdo de Jovens da Branca, conforme as Especificagdes

Técnicas.

2. REQUISITOS DE NATUREZA SOCIAL OU AMBIENTAL
Dado que a presente aquisicdo ndo comporta riscos significativos de natureza social ou ambiental, ndo sdo

exigidos requisitos especificos.

3. CELEBRAGAO DE CONTRATO ESCRITO
3.1. Sera celebrado contrato escrito entre a JOBRA e o Adjudicatario, nos termos do disposto nos artigos
94° e seguintes do Codigo dos Contratos Publicos (CCP), que sera objeto de prévia aprovagéo pela Dire¢do
da JOBRA e enviado a apreciagdo do Adjudicatario, que refletird o disposto no presente Caderno de
Encargos e todos os demais direitos e obrigacdes das partes.
3.2. O contrato a celebrar é composto pelo respetivo clausulado e integra, ainda, os seguintes
documentos:
+ Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos concorrentes
desde que esses erros e omissdes tenham sido expressamente aceites pelo érgédo competente param
a decisdo de contratar;
* Os esclarecimentos e as retificacdes relativos ao Caderno de Encargos;
+ O presente Caderno de Encargos;
* A proposta adjudicada; e
* Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.
3.3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no niumero anterior, a respetiva prevaléncia é
determinada pela ordem pela qual ai s&o indicados.
3.4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero 3.2. e o clausulado do contrato,
prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com o disposto no artigo 99°
do CCP e que tenham sido aceites pelo Adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101° do mesmo

Cadigo.
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4. LOCAL DA PRESTAGAO DOS SERVIGCOS
Os servigos inerentes ao objeto do presente procedimento deveréo ser prestados na sede da JOBRA, sita
nas Lajinhas, Branca, 3850-564 Branca ou em local para o efeito indicado pela JOBRA, onde os servigos

sejam necessarios, conforme especificado nas clausulas técnicas.

5. PRAZO DO CONTRATO

5.1. O contrato mantém-se em vigor pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses, a contar da data da respetiva
assinatura, sem prejuizo das obrigagbes acessorias que devam perdurar para além da cessagédo do
contrato.

5.2. O contrato cessara se, antes de decorrido o prazo referido no nimero anterior forem prestados os

servigos no valor integral do mesmo.

6. VALOR E CONDIGOES DE PAGAMENTO

6.1. O montante a pagar pela totalidade dos servigos a prestar, ndo excedera os 36 000€ (trinta e seis mil
euros), acrescidos de VA a taxa legal em vigor.

6.2. O montante referido no numero anterior incluiu todos os custos decorrentes da implementagdo e
instalagéo dos servigos objeto da presente contratagéo conforme as clausulas técnicas.

6.3. Para efeitos de pagamento, o cocontratante deve entregar, mensalmente, uma fatura descriminada
de acordo com o previsto em 8.6, acrescido do IVA a taxa legal em vigor, aquando da entrega e/ou
prestacéo de cada servigo objeto da presente contratagao.

6.4. Os pagamentos serédo efetuados 30 dias apds a recegao da(s) respetiva(s) fatura (s) e verificagdo da

conformidade e aceitagao da prestacéo de servigos.

7. OBRIGAGOES DA JOBRA

Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas na lei e no presente Caderno de Encargos, a JOBRA obriga-
se a:

7.1. Efetuar o controlo de qualidade dos servigos prestados, nomeadamente quanto ao cumprimento das
especificagdes contratadas;

7.2. Verificar se o cocontratante emprega recursos de forma suficiente para realizar os resultados
contratados, as quantidades, o uso e a duragéo;

7.3. Comunicar ao cocontratante, por qualquer meio escrito, em tempo Util, qualquer discordancia quanto
aos servigos prestados, valores faturados ou equivalente e os respetivos fundamentos;

7.4. Designar o responsavel de execugao do contrato;
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7.5. Pagar o preco contratado ap6s a rece¢éo das respetivas faturas ou equivalente, as quais s6 podem
ser emitidas apés a prestacdo de servigos em conformidade com o contratado, por transferéncia bancéria;
7.6. Garantir ao cocontratante os meios de acesso as suas instalagdes de acordo com os procedimentos

instituidos de circulagio de pessoas e bens.

8. OBRIGAGOES DO COCONTRATANTE
Sem prejuizo das demais obrigagdes previstas na legislacéo aplicavel, bem como no presente Caderno de

Encargos ou nas clausulas contratuais, o cocontratante obriga-se a:

8.1. Prestar os servicos com qualidade e garantia dos resultados definidos, de acordo com as
caracteristicas técnicas especificadas no presente Caderno de Encargos e demais documentos contratuais;
8.2. Prestar os Servigos nos locais indicados e dentro do prazo contratado;

8.3. Assumir todos os encargos decorrentes da utilizacdo de marcas registadas, patentes registadas ou
licencas, recaindo sobre si as quantias que a JOBRA tenha de pagar, seja a que titulo for, por ter infringido,
na execucao do contrato, quaisquer desses direitos;

8.4. Comunicar antecipadamente, & JOBRA, de forma fundamentada, logo que deles tenha conhecimento,
os factos que tornem total ou parcialmente impossivel a prestacdo dos servigos ou o cumprimento de
qualquer obrigacdo, obrigando-se, se tal foi aceite e oportuno, a restabelecer a prestagdo ou reparar o
incumprimento em prazo razoavel;

8.5. Emitir a(s) fatura(s) apos o vencimento das obrigagdes respetivas e fazé-las chegar a morada da
JOBRA (NIPC 501685596, Centro Cultural da Branca, Apartado 2, 3854-908 Branca). Estas devem
descriminar os servigos prestados, 0s pregos unitarios e globais, devendo conter igualmente a referéncia
interna do procedimento;

8.6. Prestar os esclarecimentos necessarios relativamente aos valores indicados na fatura ou proceder a
emissao de nova fatura corrigida ou equivalente;

8.7. Manter durante a execugéo do contrato, a situagdo contributiva regularizada perante a Autoridade
Tributaria e a Seguranga Social;

8.8. Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execugéo do contrato e que altere, designadamente,
a sua denominagao social, 0s seus representantes legais com relevancia para a prestacdo de servicos, a
sua situagéo juridica e a sua situagao comercial;

8.9. Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informagdes que obtenha no
ambito da formagdo e da execugdo do contrato, ndo as utilizar para fins alheios aquela execugao,
abrangendo esta obrigag&o todos os seus agentes, trabalhadores e colaboradores, ou terceiros, que nelas
se encontrem envolvidos;

8.10. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente a JOBRA, ou a terceiros, decorrentes de sua

culpa ou dolo na execugao do contrato.
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9. CESSAO DA POSICAO CONTRATUAL

9.1. A cesséo da posi¢ao contratual depende da autoriza¢do da JOBRA, nos termos do CCP.

9.2. Para efeitos desta autorizagdo, o cessionario devera apresentar, ao cocontratante, toda a
documentagdo exigida no ambito do procedimento que deu origem ao contrato, sendo posteriormente
apresentada a JOBRA.

9.3. A JOBRA devera, ainda, ter acesso a informacdo que permita verificar, designadamente, se o
cessionario nao se encontra em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55° e se tem capacidade técnica

e financeira para assegurar o exato e pontual cumprimento do contrato.

10.RESOLUGAO DO CONTRATO

10.1. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugéo do contrato previstos no CCP e demais legislagao
em vigor, a JOBRA pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o cocontratante violar de
forma grave efou reiterada qualquer das obrigacdes que lhe incumbem, designadamente pela néo-
conformidade dos bens fornecidos e ndo-aceitagdo dos fundamentos invocados para tal.

10.2. O direito de resolugéo pode ser exercido mediante declaragdo escrita enviada pela parte que aplica a

resolucdo, a outra parte, e produz efeitos na data da sua rececéo.

11.MODIFICAGAO DO CONTRATO
11.1. Qualquer inteng&o de alteragéo ao contrato devera ser comunicada pela parte interessada na mesma
a outra parte.
11.2.As alteragbes ao contrato devem constar de documento escrito, assinado pelo cocontratante e pela
JOBRA, sendo que produzira efeitos a partir da data da respetiva assinatura;
11.3. O contrato pode ser modificado por:
- Acordo entre as partes, que nao pode revestir forma menos solene que o contrato;
- Decisao judicial ou arbitral;
- Razdes de interesse publico.
11.4. A modificagdo do contrato ndo pode conduzir a alteragdo de aspetos essenciais do mesmo, nem

constituir uma forma de impedir, restringir ou falsear a concorréncia.

12. ARBITRAGEM E FORO COMPETENTE PARA RESOLUGAO DE LITiGIOS
12.1. Previamente ao recurso as instancias judiciais, por acordo entre as partes e para solucionar questoes
emergentes do presente contrato, pode, a JOBRA, e o cocontratante, recorrer a uma Comissao de

Arbitragem nos seguintes termos:
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a) A Comissao de Arbitragem sera composta por trés elementos, um representante de cada parte e
um terceiro elemento escolhido por acordo entre as partes;
b) Da decisdo da Comissdo de Arbitragem ou na auséncia de acordo cabera recurso a um Tribunal
Arbitral, composto por trés arbitros, um nomeado por cada parte e um terceiro Arbitro escolhido por
aqueles dois o qual presidira e tera voto de desempate. O Tribunal Arbitral funcionara e decidira com
equidade e de acordo com as regras previstas na Lei n° 63/2011, de 14 de dezembro;

12.2. O foro para dirimir as questdes oriundas da execugao do Contrato é o Tribunal Administrativo e Fiscal

de Aveiro, excluindo qualquer outro.

13. COMUNICAGOES E NOTIFICAGOES

13.1.Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificagdes e comunicacdes entre
as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP, para o domicilio ou sede contratual
de cada uma, identificados no contrato.

13.2.Qualquer alteragao das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada & outra

parte.

14. CONTAGEM DE PRAZOS
Os prazos referidos no presente Caderno de Encargos contam-se em dias seguidos. Os prazos fixados
para a apresentagdo das propostas, s@o continuos, ndo se suspendendo nos sabados, domingos e

feriados.

15.PROTECAO DE DADOS

O tratamento de dados pessoais obedecera ao disposto no Regulamento Geral sobre a Prote¢éo de Dados
(Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016), sendo os
mesmos utilizados exclusivamente para os fins decorrentes do contrato de fornecimento objeto do presente

procedimento.
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CLAUSULAS TECNICAS

19.CARACTERISTICAS E ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS

19.1. Deverdo ser prestados os respetivos servigos, considerando as seguintes especificacdes e locais a
fornecer (conforme tabela em legenda abaixo):

LOCAL A

Pretende-se uma solugéo de comunicagdes com um Acesso Principal, suportado em Fibra Otica dedicada
com uma conetividade Internet a 300Mbps com 8 enderegos publicos de LAN, simétrica, ilimitada, sem
contencdo e uma conetividade exclusiva para comunicagdes de voz fixas em IP com garantia de QoS para
0 servigo de Voz (até 4 canais).

Como Backup da conetividade Internet sobre o Acesso Principal devera ser fornecido um acesso
Securizador em tecnologia 4G. Este acesso tera que garantir o backup da conetividade internet do acesso
principal em caso de falha do mesmo, com as mesmas caracteristicas de enderegamento de IPs Publicos
de LAN.

A solugéo tera também de contemplar equipamentos routers distintos por cada acesso adequados a largura
de banda das conetividades, com capacidade de processamento adequado e com capacidade de efetuar
os protocolos de routing avangado adequados para que a solugao de backup funcione de forma automética
em caso de falha do acesso/router principal.

Os servigos do acesso principal indicado acima devem apresentar as seguintes caracteristicas:

o  Débitos simétricos de download / upload

o Débito garantido, sem qualquer taxa de contengao

e Sem limites de utilizac&o de trafego ou tempo

o Disponibilizar 8 IP’s Publicos de LAN (de acordo com as regras definidas pelas entidades
competentes)

e Tempo Médio de Resposta maximo de 4 horas

o Disponibilidade préxima dos 100%

Para este local devera ser considerada também uma solugéo de central virtual IP com as seguintes
caracteristicas gerais:

e Solugdo sem investimento inicial em equipamento e com manutengédo e suporte incluidos na
mensalidade;

e Solugéo de gestdo e configuragédo da solucdo em portal Unico;

e Todos os locais da rede fixa de voz e da rede mével serdo integrados na mesma Solugéo
(integrac@o com VPN de voz fixa e movel);

o Flat-rate total rede fixa incluida;
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As quantidades para utilizag&o:

o 1 Utilizador fixo, com Tarifario Flat-rate para a rede fixa nacional
o 1 telefone tipo Yealink T29G + Médulo teclas Exp20
e 1 FaxOn-line

LOCALB

Para este local devera ser considerado um acesso Internet suportado em servigo de fibra otica de débitos
assimétricos 100/20Mbps e com IP Fixo. A solugdo devera também contemplar um equipamento router
como parte integrante do servi¢o, adequado aos débitos e funcionalidades da solu¢do, com capacidade
WiFi e pelo menos quatro portas de LAN.

Para este local devera ainda ser considerada uma solug¢do de voz com as caracteristicas da solugao da
Sede e integracdo na mesma rede privativa de voz e com as seguintes caracteristicas:

o 1 Utilizador fixo, com Tarifario Flat-rate para a rede fixa nacional
e 1 FaxOn-line

e 1IVR Simples (3 Menus)

o 1 Telefone tipo Yealink T21P

VPN Mével

Solugdo mével de 26 cartdes com plafond unitério para comunicagdes nacionais e sms. Plafond permitindo
disponibilizar 31200 minutos/sms para serem partilhados por todos os cartdes.

Deve ser prevista a eventual portabilidade dos 26 cartdes.

De acordo com o nosso histérico ndo prevemos acima a necessidade de plafond para comunicagbes
internacionais na solugdo mével, contudo sugere-se que seja considerada na proposta 3000 minutos a
serem eventualmente executados nos 36 meses.

Adicionais de Fibra e Banda Larga

a) LOCAL A - Fibra para acesso a Net (fibra 1000/200)

b) LOCAL C -Fibra para acesso a Net (fibra 100/100)

c) LOCAL D - Fibra para acesso a Net (fibra 100/100)

d) LOCAL E - Fibra para acesso a Net (fibra 100/100)

e) LOCAL F- Fibra para acesso a Net (fibra 100/100)

f) Acesso a duas Bandas Largas com plafond de 50 GB/cada e duas com plafond de 75GB/cada.
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Legenda:

Local Descrigao Morada

A Sede da Jobra Centro Cultural da Branca, Rua do Barro Branco, 3854-
908 Branca ALB

B Polo de Vouzela Edificio da EB1 de Vouzela, Bairro da Senra, 3670-257
Vouzela

C Pavilhdo Polidesportivo da | Rua do Barro Branco, 3854-908 Branca ALB

Branca

D Junta de freguesia da Branca | Rua do Mundo Novo, 1, 3850-577 Branca

E Moradia Jobra - Fradelos Rua Nossa Senhora dos Milagres 103, Fradelos, 3850-
574 Branca ALB

F Cineteatro de Vouzela R. Dr. Guilherme Coutinho, 3670-235 Vouzela

Branca, 22 de abril de 2022

Pela Diregao da JOBRA
dodef Assinado por: Filipe Carlos Ribeiro Dias Vieira
= Assinado de forma Num. de Identificacdo: 10853292
FILIPE JOSE digital por FILIPE Data: 2022.04.22 10:58:29+01'00"
NUNES JOSE NUNES
FARIA FARIA MARQUES

Dados: 2022.04.23

MARQUES  11:57:33 10100 ,
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Filipe Marques Filipe Vieira
(Presidente da Diregao) (Vice-Presidente da Diregéo)
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